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BESZÁMOLÓ
2015. október.
Előző beszámoló ideje: 2015.május
A strand nyitásának dátuma: 2015. május 1.
A kiadások és bevételek könyvelése 2015. szeptember 30.-ig történt meg.

A strand zárásának ideje: 2015. szeptember 30.
Előzmény:
A Szentgróti Víz és fürdő Kft a Szent Gróth Termnálfürdő üzemeltetését 2009 -től végzi.

Jelenlegi ügyvezető 2011. október 1 től látja el a feladatot megbízással.
Hosszú lejáratú devizahitel:

felvétel időpontja: 2007 április- 2017 április, 
felvett összeg 261.732 CHF (árfolyam 150,03 Ft)

kölcsönszerződés tárgya: termálfürdő területén elhelyezkedő vendéglátó egységek bérleti jogának és berendezéseinek megvásárlása
készfizető kezesség: Zalaszentgrót Város Önkormányzat
Fenn álló tartozás 2014. 12.31: 79.342 CHF ( 20.775.703,-Ft) (árfolyam 261,85 Ft)
Éves beszámolók: 

	
	2011
	2012
	2013
	2014

	mérleg szerinti eredmény eFt
	-15385
	-12805
	2635
	1661

	nettó árbevétel eFt
	41601
	39972
	37702
	39070

	üzemi eredménye eFt
	-14803
	-4989
	6798
	5157


A Kft tevékenysége, feladata: 

Fürdő üzemeltetése




vagyon védelme,




hitel visszafizetés




önkormányzati érdek képviselete

Önkormányzati támogatás: működésre adott vissza nem térítendő összegek:

	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	16.200.-eFt
	12.725.-eFt
	18.500,-eFt
	17.600,-eFt
	18.252,-eFt


Fürdő éves bevétele és létszám forgalma
	

	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	38.397.eFt
	35.724.eFt
	32.630.eFt
	34.143.eFt
	40.290.eFt

	45.388 fő
	43.365 fő
	42.298 fő
	42.976 fő
	48.872 fő


Az előző beszámolási idő óta eltel időszak bemutatása
ÁRAK, SZOLGÁLTATÁSOK 
A Szent Gróth Termál Fürdőben szezonban a belépőjegyek és bérletek árát kis mértékben növeltük meg a fürdő népszerűsítése érdekében, a környező fürdőkben alkalmazott áraknak megfelelően. Az év folyamán 850.-Ft/fő kedvezményes belépőjegy árral kívántuk biztosítani előre bejelentkező csoportok belépő árát.
A fürdő területén az elmúlt évekhez hasonlóan masszőr dolgozott továbbra is vállalkozásban. 
Javasolt lenne a wellness szolgáltatás kört bővíteni egy szolárium beszerzésével, só kabinnal, jacuzzival és egy megfelelő pihenő résszel, mely új színfoltja lehetne az intézménynek.  
Nyitás óta a vendégek részéről a Szép kártya és Erzsébet kártya használata folyamatosan történt. 
Az iskolai úszásoktatások tovább folytatódtak ebben az évben is, így a fürdőt is több iskola kereste meg e célból. 
A fürdőhöz kapcsolódó új vendéglátás  többnyire biztosította a fürdőbe látogató vendégek igényeit ellátását. 
A büfék bérleti díját versenytárgyaláson Zsupánek Miklós zalaegerszegi vállalkozó nyerte el 1.577.000,-Ft+ÁFA összegért. A versenytárgyalás során megállapodás született, hogy 40,000 fő látogató felett 40 Ft/fő+ÁFA összeget fizet pluszban a Kft részére. Előző évi bérleti díj összege: 2.826.240,- Ft +ÁFA.
A büfékhez felszereltetett víz- és villamos mérő berendezések alapján a pontos elszámoltatás megoldott. 
Az előző bérlő Gájer Aliz felé a Kft a számlákat ( bérleti díj:1.550.609+ÁFA, rezsi díj: 887.634+ÁFA) múlt évben kiállította a vállalkozás azokat befogadta, amit 50.000,-Ft /hó összeggel folyamatosan törleszt. (Törlesztve: 450.000,-Ft)
A büfén kívül pattogatott kukorica árus és kávéautomata biztosított egyéb szolgáltatást. 
A forgalomi adatokból kitűnt, hogy a 2014 múlt évhez képest létszám növekedés ~ 14 %, bevétel növekedés ~16% volt. A helyi lakosság aránya 16%, ami tovább csökkent a 2014 évhez képest ~ 5.000.eFt-ot jelentett a bevételben.
                             bevétel (nettó)    

           
forgalom
                   2014                        2015                2014                         2015
május     2.154.898-Ft               2.643.638-Ft      3436 fő                  3771 fő
június    7.330.155-Ft                6.724.746-Ft     8679 fő

   7955 fő
július   11.295.346-Ft         
  14.266.802-Ft  14304 fő

  16.252 fő
augusztus 11.099.681-Ft
      
14.623.435-Ft    12360 fő
            17.129 fő
szeptember2.262.480-Ft

  2.031.544-Ft
 4197 fő

   3765 fő
össz.       34.142.560-Ft
       
 40.290.165-Ft   42 976 fő

  48.872 fő
MŰSZAKI ÁLLAPOT
A tervezett karbantartásra a Kft saját erőforrásából, míg a folyamatos állagmegóvásra a fürdő a központi költségvetésben elkülönített összeget a terveknek megfelelően használta fel. Karbantartási munkálatokon túl nagyobb felújítási munkák fő szezonban már nem történnek, míg előszezonban a ruhatárban öltöző szekrények beszerzése történt meg.
Gépészeti meghibásodás folyamatos, ami az amortizációnak tudható be. Javításokat karbantartásokat folyamatosan végeztük, hogy a szolgáltatást lehessen biztosítani. Pl: Gőzgenerátor tartály, vegyszer analizátorokat, pH szondákat, forgató motorokat, szivattyúkat cserélni –javítani kellett.
A büfék eszközei, helységei amortizálódnak, így karbantartásukról felújításukról a későbbiekben gondoskodni kell. 
MARKETING, REKLÁM
A tavalyi évhez hasonlóan a fürdő 1+1 takarékoskodj reklámhoz kapcsolódik, illetve a helyi lapban is mint kupon terjesztését kívántunk biztosítani. Természetesen több megyei, dunántúli lapban történt hirdetés, figyelem felhívás a fürdőnkről.
 Nyugdíjas csoportok közül az ajkai a legaktívabb, ez a kedvező nyugdíjas csoportos jegynek köszönhető. Májusban a 40 km –es körzetben található iskoláknak felajánlott  kedvezményes lehetőségeket kihasználva  több csoport is jelentkezett a fürdő szolgáltatásaira. Egyéb célzott csoportok, mint a sportegyesületek, még csak kis létszámban használták ki a lehetőségeket.
A városi rendezvényeket a fürdő rendszeresen ingyenes és kedvezményes belépők biztosításával támogatta.
Ebben az évben új kapcsolatot alakítottunk ki nagyobb taglétszámot nyilvántartott szervezetekkel: Független Szakszervezetek Demokratikus Ligája, Szenior 2003 Szabadidő Szervező és Szolgáltató Kft. Bízunk a belépő forgalom növekedésében a jövőben is. Folyamatos hirdetéssel ezt biztosítani lehet.
PROGRAMOK
Július augusztus hónapokban megrendezésre kerültek, vendégek körében népszerű zenés éjszakai fürdőzések, ahol biztosítottunk film vetítést is.. Június közepén Fiatt 500- old Timer club találkozó, míg augusztus elején Off Road show rendezvény. Helyi szervezéssel történt a foci, főző, úszó- sakk- verseny. Helyszint biztosítottunk motoros találkozónak, csillagászati bemutatónak, Grótrapp akadály futóversenynek, Mozgáskorlátozottak Egyesületének ingyenes programjának valamint tűz zsonglőr bemutatónak.  Fotó és rajz pályázatot hirdettünk meg ismét a facebookon. 
KÖRNYEZET
A meglévő játszótéri részre kisgyermekek részére homokozót alakítottunk ki a gimnasztikai és lazító elemek mellett. Kialakításra került egy kisfutballpálya, ami biztosította a foci verseny helyszínét. Fűszerkertet alakítottunk ki, ami a jövőben dísze lehet a fürdőnek. A kempingezők részére ettől az évtől a biztosítjuk a megfelelő zöld területet- többszöri fűnyírással, egyéb köz világítást és szükséges kiszolgáló helységet eszközökkel együtt. Kialakításra került egy külső öltöző, mely későbbiekben reklám hordozóként működne. 

LÉTSZÁM
A szolgáltatás megfelelő színvonalához nyújtásához: 2 jegypénztáros, -1 fő úszómester- 3 fő medence őr, - 4 fő ruhatáros/szauna őr /takarító 4 fő gépész szükséges. Összesen:  előszezonban 14 fő. (E létszámból 6 fő a Kft, alkalmazottja, 8 fő pedig közfoglalkoztatott). Fő szezonban a létszám tavalyihoz hasonlóan 17-20 fő között mozgott. Minden dolgozó szívügyének érezte a fürdőben betöltendő feladatát, köszönet munkájukért. A vendégeknek negatív visszajelzése nem érkezett. 
Fejlesztési stratégia

A nyitás óta a Coca Cola részéről megbeszéltek szerinti ingyenes hőmérsékletű ~ 40 CO hő érkezett a fürdőbe, így a helyi hőszivattyúnak kellett biztosítani a szükséges +8 Co –ot.. A tavaly beszerzésre került napernyőket, napozóágyakat, csúszdákat a vendégek folyamatosan használják megelégedésükre. Ebben az évben is sikerült még pár napozó ágyat beállítani. A fürdő üzemeltetését segítené a jövőben egy új melegebb kút fúrása vagy folyamatos 45 C hő biztosítás. Javasolt a jelenlegi gázkazánok –órával való lecserélése 2 db kondenzációs kazánra. A későbbi téli nyitva tartást tudná biztosítani.
A látogatottság növekedne, ha új fejlesztés történne a fürdő területén, pl. új medence épülne buzgárokkal, vízköpőkkel, vagy egy nagyobb csúszda valósulna meg még pluszban. 
Kisebb beruházást igényelne a vendégek által kedvelt élmény medence, és „hátsó ülőmedencék” tájba illő burkolása, plexi fallal való körbevétele. Ezzel a megoldással a vízfelület lehűlését lehetne csökkenteni, hűvösebb idő esetén is fent lehetne tartani a kívánt hőfokot.
Szükséges lenne új játszóeszköz egy komplett több funkciós vár beszerzése, kialakítása. A gyermekkel érkező szülők jobban el tudnák tölteni az időt a fürdőben.

A Zavéd Kft. által készített vagyonvédelmi rendszer kialakítása jelenleg folyamatban, átadása a napokban várható. A kialakításával a téli időszakban a dolgozók ledolgozott óra számát lehet csökkenteni, kevesebb dolgozó szükséges.
Erre az évre a Kft a kisgyerekeket célozta meg különböző vízi élmény elemek beállításával. Az élményelemeket az ELEVEN Kft bérlet fejében biztosítja a fürdő részére. összesen 1.779.969,-Ft összegben.
Egyéb tevékenységek:

A Szentgróti Víz-és Fürdő Kft mára 4 társasház kezelését végzi 59 lakás tartozik hozzánk. A tömegszervezetek székház- amiben önkormányzati tulajon is van- nyílászáróinak, kazánjának cseréje, korszerűsítése időszerű lenne, amihez megfelelő pályázat szükséges. A többi társasháznál jelenlegi pályázatokat a tulajdonosok jelenleg nem érik fel anyagilag, így a kezdeményezésünkre felújítási alapnövelést és lakás kasszát kezdtek el gyűjteni.
A fürdő 2015. évi költségvetési tervezete támogatás felhasználása, fürdő további működtetése
A szeptemberig lekönyvelt költségek mellékelt táblázatban találhatóak. A fürdőüzemeltetés általános anyagköltséggel, energiaköltségekkel, és bérköltséggel, bérleti díjtétellel, vízkészlet járulékkal, helyi adóval és a hiteltörlesztéssel van kalkulálni. A 2015 évi nyereség pozitív értéken tartható önkormányzati támogatás szükséges, mert e nélkül Kft nem tudná ellátni a fürdő üzemeltetését, vagyon védelmét, a CHF hitel visszafizetését, valamint nem tudna felelős gazdálkodást folytatni. 
A Kft. pénzügyi helyzetére továbbra is kedvezőtlen hatást gyakorol az évekkel ezelőtt felvett CHF alapú hitel folyamatos törlesztése.
Itt kívánom megjegyezni, hogy az önkormányzat támogatásra az idei évben 18. 252,- e/ Ft van betervezve a fürdőnek. ( szeptemberig ~ 10.e Ft ot vett fel a Kft). Ebből az összegből 6.949,-e/Ft a hitel törlesztés, 127.eFt kamat, 393.e/Ft a helyi iparűzési adó. Erre az évre is 3.600,-e/Ft+ÁFA a fürdő bérleti díja, amit az önkormányzatnak fizet a Kft. A maradék összegből az önkormányzat tulajdonát képező Kft. működtetésére, a fürdő vagyonvédelmére fordítható. Jelenleg a Kft kintlévősége miatt nem tudta befizetni az önkormányzat felé a bérleti díj egy részét, ami mára 872,eFt-ra csökkent.
A 2014 évi fejlesztéseket a fürdő területén a Kft saját költségvetéséből fedezte: meleg víztartály csere: 274.e Ft, szabadtéri játszó eszköz kialakítás: 210,-e Ft, téli/fedett épület zuhanyzók épület szigetelése: 392,-e Ft, beton csúszda üvegszállal való borítása: 520.e Ft, nagy csúszda vásárlása: 378.e Ft, Kültéri WC kialakítás. 437.eFt. összesen: 2.211 eFt összegben. Ezek a tavalyi kisfejlesztések és ebben az évben a gyermek vízi élmény elemek beállítása már időszerűek voltak és hozzájárultak az éves létszámforgalom megtartásához.

A fürdő erősségei, gyengeségei
Erősségek
· a fürdő csendes, nyugodt, tágas környezete

· a víz összetétele 
· kedvező ér/érték arány a nyújtott szolgáltatások minősége arányában
Gyengeségek
· nincs buszmegálló, járda, kerékpárút ezért nehéz a megközelíthetősége a városból,
· nincs szálláshely a környezetben,
· kevés a medencékben az élményelem, a játszótér, az élménypark, 

· fedett részben nincs élmény medence,

· a fedett öltözők kényelmetlenek, kialakításuk idejét múlt,
· a fedett rész vizes blokkjai elhasználódtak,
· minimális a wellness rész

· a wellness részen kevés a pihenő

· a téli zárva tartás

Megítélésem szerint a vendéglétszám növelése az időjárási tényezőn túl a fürdő szolgáltatásainak megújulásától, komfortjának növelésétől valamint élmény elemek fejlesztésével várható.
Tisztelt Bizottság, Tisztelt Képviselő Testület! A Szentgróti Víz és Fürdő Kft meg tudta növelni előző évi forgalmát és bevételét. Sikerült megállítani a folyamatos belépő létszám csökkenést. Sikerülhet ebben az évben egy mérsékelt nyereség, amennyiben a szükséges fejlesztéseket, mind a fürdőben, mind a fürdő környezetében elkezdjük illetve motiváljuk a befektetési kézséget.
Természetesen az önkormányzati támogatásra a jövőben is nagy szükség lesz.
   Horváth Zoltán                                            
    megbízott vezető

