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Előterjesztés

Zalaszentgrót Város Önkormányzata Képviselő-testületének

2017. január 26-i nyilvános, rendes ülésére
Tárgy: Pályázat benyújtása az ASP rendszer kialakításához
Tisztelt Képviselő-testület!

Megjelent Magyarország Kormányának felhívása (felhívás kódszáma: KÖFOP-1.2.1-VEKOP-16) önkormányzatok részére a közigazgatási eljárásokban hivatal-ügyfél, hivatal-hivatal közötti relációban felmerülő adminisztratív terhek csökkentésének megvalósítása érdekében. 

A Kormány a Partnerségi Megállapodásban célul tűzte ki a közigazgatás minőségi színvonalemelése érdekében az adminisztratív terhek komplex csökkentését, az átláthatóság növelését, a hatóságok és az érdekelt felek intézményi kapacitásának javításával a hatékony közigazgatáshoz történő hozzájárulását. Ennek keretében cél az egységesített önkormányzati elektronikus ügyviteli megoldások bevezetése is, az előző fejlesztési ciklusban már kipróbált ASP technológia lehetőségeivel élve, országos szinten. 

A cél elérését a Kormány az önkormányzatok részére nyújtott csatlakozási támogatás biztosításával tervezi megvalósítani jelen Felhívásban foglalt feltételek mentén.

A támogatás háttere és átfogó célja: A közigazgatás és a közszolgáltatások megfelelő működése meghatározó szükséglete a modern európai társadalmaknak. Az Európa 2020 Stratégia, a Nemzeti Reformprogram, illetve a Partnerségi Megállapodás célkitűzéseinek elérése nem lehetséges a közigazgatás, illetve a közszolgáltatások hatékonyságának fejlesztése, egy ügyfélközpontúbb, szolgáltató hozzáállású állam kialakítása nélkül.
A specifikus célt megvalósító kapcsolódó KÖFOP-1.2.2 intézkedés a back office tevékenység ügyfelek által közvetetten érzékelhető háttérműveleteinek fejlesztését vagy szervezeti átalakítását célozza. Ezek a háttérműveletek támogatják a közigazgatási hivatali eljárások (tehát azokat a folyamatokat, amelyeket az ügyfelek közvetlenül érzékelnek) sikeres megvalósulását.

Felhívás célja
Jelen felhívás célja az egységesített önkormányzati elektronikus ügyviteli megoldások bevezetése országos szinten, az egyes települési önkormányzatok az önkormányzati ASP központhoz történő csatlakozásának megvalósításával. 

Jelen felhívás keretében, az ASP Korm. rendelet alapján, az önkormányzati ASP központhoz történő csatlakozás során a települési önkormányzatoknál felmerülő egyes feladatok költségeinek támogatására van lehetőség a felhívásban foglalt feltételek szerint. 

Az egyes települési önkormányzatok csatlakozásának kötelezettségét, feltételeit, határidejét, részleteit az ASP Korm. rendelet határozza meg. Az egyes települési önkormányzatok csatlakozásának konkrét ütemezéséről és a csatlakozási folyamatról az önkormányzati ASP központ működtetője nyújt részletes információt és támogatást. 

A támogatás feltétele az ASP Korm. rendeletben foglalt előírások és kötelezettségek betartása, az ott rögzített előfeltételek megléte. 

Az önkormányzati ASP rendszer elemei: 

a) szakrendszerek, 

b) keretrendszer, 

c) támogató rendszerek és 

d) az Mötv. 114. § (4) bekezdése szerinti önkormányzati adattárház. 

Az önkormányzati ASP rendszer szakrendszerei: 

a) iratkezelő rendszer, 

b) önkormányzati települési portál rendszer (opcionális csatlakozás) 

c) az elektronikus ügyintézési portál rendszer, ide értve az elektronikus űrlap-szolgáltatást, 

d) gazdálkodási rendszer, 

e) ingatlanvagyon-kataszter rendszer, 

f) önkormányzati adó rendszer, 

g) ipar- és kereskedelmi rendszer, 

h) hagyatéki leltár rendszer. 

A keretrendszer a szakrendszerek számára egységes felületet és hozzáférést, az egységes felhasználó-, és jogosultságkezelést, valamint a rendszerszintű menedzsment (üzleti) funkciók elérését biztosítja. 

A támogató rendszerek az önkormányzati ASP rendszer napi adminisztratív, ügyfélszolgálati és működtetési feladatait segítő alkalmazások.
Az ASP Korm. rendelet alapján a települési önkormányzat az önkormányzati ASP endszerhez  

· a keretrendszer és a szakrendszerek igénybevételével (a továbbiakban: rendszercsatlakozás), 

vagy
· az önkormányzati ASP rendszer által támogatott feladatok önálló informatikai támogatása mellett az önkormányzati adattárház számára az ASP Korm. rendelet 3. mellékletében meghatározott adatok átadását lehetővé tevő interfész kiépítésével (a továbbiakban: interfészes csatlakozás) csatlakozhat. 

A rendszercsatlakozás lényege, hogy az önkormányzat a feladata ellátásának támogatásához az önkormányzati ASP rendszer megfelelő szakrendszerét használja. 

Az interfészes csatlakozás lényege, hogy az önkormányzat a saját informatikai rendszerének megtartása mellett, abban olyan fejlesztést hajt végre, amely alapján az ASP Korm. rendelet mellékletében meghatározott egyes adatok számítógépes, automatizált adatátadás útján, egy szabványosított csatolófelületen (ún. interfészen) kerülnek átadásra az önkormányzati adattárház számára. Az ASP Korm. rendeletnek megfelelően az önkormányzat csatlakozása a Kincstár által biztosított adó szakrendszerhez ez esetben is kötelező. 

A települési önkormányzat az önkormányzati ASP rendszerhez alapértelmezésben rendszercsatlakozással csatlakozik, azzal, hogy az interfészes csatlakozás – kivételesen – az e-közigazgatásért felelős miniszter – nem hatósági jogkörben kiadott – egyedi hozzájárulása esetén lehetséges. 

Az ASP Korm. rendelet értelmében az interfész kiépítéséhez szükséges fejlesztésekről a települési önkormányzat saját erőből gondoskodik a Kincstár által meghatározott informatikai specifikációk alapján. Jelen felhívás keretében az interfész kiépítéséhez szükséges fejlesztésekre támogatás nem igényelhető. 

Jelen felhívás keretében a rendszercsatlakozás kapcsán felmerült tevékenységek, valamint az e-közigazgatásért felelős miniszter egyedi hozzájárulásával megvalósuló interfészes csatlakozás esetén felmerült egyes tevékenységek támogathatóak a Felhívásban foglaltak szerint.
Elvárt eredmények
Az önkormányzatok egyes projektjei szintjén: 

· Az ASP Korm. rendeletben meghatározott határidőben megvalósult csatlakozás az önkormányzati ASP központhoz (7 kötelező és 1 opcionális szakrendszerhez való rendszercsatlakozás vagy teljeskörű interfész kapcsolat) 

· Tesztelt, éles üzemben működő csatlakoztatott szakrendszerek vagy interfész adatszolgáltatás 

· Az ASP Korm. rendeletben előírt technikai feltételeknek megfelelő, üzembe helyezett, működő hardver eszközök és hálózati infrastruktúra elemek az önkormányzati hivataloknál 

· Az új működésnek megfelelően átalakított hivatali folyamatok, módosított szabályzatok 

· A csatlakozási feltételekben előírt, megfelelően tisztított szakrendszeri adatbázisok 

· A csatlakozási feltételeknek megfelelően lebonyolított adatmigráció 

· Megkötött és hatályba lépett Szolgáltatási Szerződések3 a projekt fizikai zárásának időpontjában (közös önkormányzati hivatal működtetése esetén tag önkormányzatonként) 

Az önkormányzati ASP országos kiterjesztés eredménye 
· Az önkormányzati ASP központ keretében biztosított szakrendszerek folyamatos, központilag biztosított joghatályos állapota javítja az önkormányzati jogalkalmazás minőségét. 

· Az ASP szolgáltatások bevezetése, a központosított üzemeltetés és jogszabálykövetési, továbbfejlesztési szolgáltatás az önkormányzati informatikai üzemeltetés költségeinek csökkenését is eredményezi. 

· Az ASP technológia bevezetése és az ASP központ országos kiterjesztése a hatékony forrásfelhasználás mellett lehetővé teszi az önkormányzatok számára, hogy egy, a legtöbb önkormányzat számára korszerű informatikai rendszert alkalmazzanak, amely elősegíti a belső működésüket, a kötelező feladataik megoldását és az egyes e-közigazgatási szolgáltatások nyújtását. 

· Az önkormányzati ASP rendszer alkalmazásával és kiterjesztésével egységes, gazdaságos és hatékony informatikai rendszer áll az önkormányzatok rendelkezésére a feladatellátáshoz. 

A rendelkezésre álló forráskeret 8,5 milliárd Forint.
A projekt műszaki-szakmai tartalmával és a megvalósítással kapcsolatos elvárások:

1. Eszközök (szoftverrel együtt) beszerzése 
Az ASP központhoz történő csatlakozáshoz szükséges infrastrukturális feltételek megteremtéséhez és a hatékony működéséhez elengedhetetlen, az ASP Korm. rendeletben foglalt minimum kritériumokat teljesítő eszközök és szoftverek beszerzése üzembe helyezéssel együtt: 

· Munkaállomás (PC és szoftver) (opcionálisan beszerzendő) 

· Laptop (eszköz és szoftver) (opcionálisan beszerzendő) 

· Monitor (opcionálisan beszerzendő) 

· Kártyaolvasó (kötelezően beszerzendő) 

· Nyomtató (opcionálisan beszerzendő) 

· NTG csatlakozáshoz szükséges, hivatal oldali hálózati eszközök (rack szekrény, szünetmentes tápegység, switch) (opcionálisan beszerzendő) 

2. Működésfejlesztés és szabályozási keretek kialakítása 
Az ASP központhoz történő rendszercsatlakozás esetén, azzal összefüggésben az önkormányzat oldalán felmerülő folyamatszervezési, szabályozási (igazgatásszervezés) feladatok végrehajtása, szabályozási háttér megteremtése, szervezeti, ügyviteli változások beépítése a működési rendbe, a szükséges módosítások elvégzése a helyi szabályzatokon, pl. ügyviteli vagy informatikai biztonsági területen. Ennek keretében a folyamat átalakítási feladatok felmérése, szabályzatok áttekintése, módosítása, szükség esetén kialakítása valósul meg. 

Kötelezően módosítandó szabályzatok:
· IT biztonsági szabályzat 

· Iratkezelési szabályzat 

A fentieken felül további, az ASP rendszer bevezetése céljából releváns szabályzatok is módosíthatóak. 
3. Önkormányzatok elektronikus ügyintézéséhez kapcsolódó feltételek kialakítása 
Az önkormányzat elektronikus ügyintézési folyamatának kialakítása, az elektronikus ügyintézéshez kapcsolódó belső szabályzások megalkotása, a szükséges önkormányzati rendeletek elkészítése, a folyamatban részt vevő ügyintézők felkészítése. 

4. Önkormányzati szakrendszerek adatminőségének javítása, migrációja 
· adattisztítás: A rendszer hatékony működése érdekében a migráció során felül kell vizsgálni a migrálásra kerülő adatállományokat és a szükséges tisztításokat el kell végezni annak érdekében, hogy azok adatminősége megfelelő legyen. Az adattisztítás során ki kell térni a formai és szintaktikai hibák javítására és lehetőség szerint vizsgálni kell az adatok megfelelőségét, hogy a rendszerbe validált információk kerüljenek. 

· rendszer testreszabás, paraméterezés: Az önkormányzatnak a csatlakozási folyamat során a számára létrehozott felületen meg kell határoznia a hozzáférésre jogosultak körét, meg kell határoznia a rendszer indításához szükséges indító beállításokat, azokat az egyedi, az adott önkormányzat működésére jellemző paramétereket, amelyek szükségesek a rendszer működéséhez. 

· adatmigráció: A csatlakozási folyamat során az önkormányzatoknak a korábbi nyilvántartásaikból az ASP Korm. rendeletnek megfelelően migrálniuk kell az adataikat. Az ASP szolgáltató által meghatározott módszertan alapján, központi támogatás segítségével szükséges az adatok betöltését elvégezni az informatikai rendszerbe, a betöltés során keletkező esetleges hibákat ki kell javítani. 

5. Oktatásokon történő részvételhez kapcsolódó utazás 
Az ASP központ által szervezett, az ASP szolgáltatás bevezetéséhez kapcsolódó oktatásokon való részvételhez szükséges utazások költsége (kivéve a helyi közlekedés költségei). 

6. Tesztelés, élesítés 
Az ASP szolgáltatáshoz történő csatlakozás során az önkormányzatoknak tesztelniük, ellenőrizniük kell a számukra kialakításra kerülő szolgáltatások működését, a migrált és átadott adatokat.
A projekt fizikai befejezésének legkésőbbi időpontja: 2018. június 30.
Támogatást igénylők köre 
Jelen felhívás keretében települési önkormányzatok, valamint közös önkormányzati hivatalok székhely önkormányzatai (GFO 321) a települések állandó lakosságszámától függően az alábbi kategóriákban4 5 nyújthatnak be támogatási kérelmet: 

· Az 1. kategóriában: a 3000 fő alatti lakosságszámú települések 

· A 2. kategóriában: a 3000 fő – 10000 fő közötti lakosságszámú települések 

· A 3. kategóriában: a 10000 fő fölötti lakosságszámú települések 

A közös önkormányzati hivatalok esetében a közös hivatalt alkotó települések együttes állandó lakosságszáma a kategóriába sorolás alapja. Jelen felhívás keretében támogatási kérelmet konzorcium nem nyújthat be.
A támogatási kérelem benyújtásának határideje és módja

Jelen felhívás keretében a támogatási kérelmek benyújtására két szakaszban van lehetőség, összhangban az ASP Korm. rendelet 12. § -ban foglalt kötelezettségek ütemezésével: 

· 1. Szakasz: Az ASP Korm. rendelet 4. melléklet szerinti települési önkormányzatok esetében: 2016. szeptember 15. - 2016. október 14. között lehetséges 

· 2. Szakasz: Az ASP Korm. rendelet 4. mellékletben nem felsorolt, jogosult önkormányzatok esetében: 2017. február 1. - 2017. február 28. között lehetséges 

b) A támogatási kérelem benyújtásának módja online benyújtás, elektronikus kitöltő programon keresztül. 

A támogatás mértéke, összege

a) Jelen felhívás keretében az önkormányzatok által a település, vagy a közös hivatalt alkotó települések együttes állandó lakosságszámától függően igényelhető vissza nem térítendő támogatás összege: 
· 1. kategóriában: legfeljebb 6 000 000 Ft 

· 2. kategóriában: legfeljebb 7 000 000 Ft 

· 3. kategóriában: legfeljebb 9 000 000 Ft 

b) A támogatás maximális mértéke az összes elszámolható költség 100 %-a.

A támogatás utófinanszírozású, azaz a támogatási összeg átutalása a kifizetett számlák alapján, a kifizetési kérelem jóváhagyását követően történik.

A közös önkormányzati hivatalt fenntartó önkormányzatok közül kizárólag a székhelyt fenntartó önkormányzat jogosult pályázatot benyújtani a többi tagönkormányzat támogató döntése mellett.

Zalaszentgrót Város Önkormányzata a 2. kategóriába tartozik, így legfeljebb 7.000.000,- Ft-ra pályázhat. 
Jelenleg az önkormányzat az OrganP gazdálkodási rendszert használja, melynek használata a továbbiakban is biztosított interfészes csatlakozás kialakítása esetén. A Zalaszám Informatikai Kft. az interfészes csatlakozás kiépítését saját költségvetése terhére biztosítja, azzal, hogy az önkormányzati részről szükséges fejlesztéseket nem támogatja, amely igények a nyertes pályázat esetén kielégíthetőek. A fentiek alapján indokolt a jelenlegi gazdálkodási rendszer megtartásához az önkormányzati ASP rendszerhez interfészes csatlakozásának kezdeményezése. 

A Pénzügyi és Ügyrendi Bizottság az előterjesztést a 2017. január 19-i ülésén megtárgyalta és az 5/2017. (I. 19.) számú határozatában javasolja Zalaszentgrót Város Önkormányzata Képviselő-testületének a határozati javaslat elfogadását.

Kérem a T. Képviselő-testületet, hogy az előterjesztést szíveskedjen megtárgyalni, majd azt követően az alábbi határozati javaslatot elfogadni:
Határozati javaslat:

1./ Zalaszentgrót Város Önkormányzatának Képviselő-testülete úgy dönt, hogy a közigazgatás adminisztratív terheinek csökkentését célzó projekt megvalósítása érdekében pályázatot nyújt be a „Csatlakozási konstrukció az önkormányzati ASP rendszer országos kiterjesztéséhez” című, KÖFOP-1.2.1-VEKOP-16 kódszámú felhívásra.
A Képviselő-testület a pályázat megvalósításának előfinanszírozását a 2017. évi költségvetés terhére biztosítja.
A Képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert a pályázat benyújtására, annak támogatása esetén pedig a projekt megvalósításához szükséges valamennyi intézkedés megtételére. 
Határidő: 2018. június 30.
Felelős: Baracskai József polgármester

2./ Zalaszentgrót Város Önkormányzatának Képviselő-testülete az önkormányzati ASP rendszerhez interfészes csatlakozással kíván csatlakozni. 

A Képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert az interfészes csatlakozáshoz szükséges intézkedések megtételére. 
Határidő: 2017. december 31.
Felelős: Baracskai József polgármester

Zalaszentgrót, 2017. január 11.










Baracskai József 











    polgármester  

A határozati javaslat a törvényességi előírásoknak megfelel.

                                           






Dr. Simon Beáta
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