
„Területi együttműködést segítő programok kialakítása az önkormányzatoknál a konvergencia régiókban” című pályázati kiírás keretében Zalaszentgrót Város Önkormányzata által megvalósított
 „Közösségi alapú esélyegyenlőségi programok a Zalaszentgróti Járásban” című 

ÁROP-1.A.3-2014-2014-0020 kódú pályázat
Szakmai beszámolója

Szolgáltatási és intézményi együttműködések: Zalaszentgrót város 10 db együttműködési megállapodást írt alá a program partnereivel. Az aláírók között 1 önkormányzat, 5 civil szervezet, 1 db non-profit kft, és 3 közszolgáltató szervezet van.

Az együttműködés keretében a partnerek kinyilvánították azon szándékukat, hogy a jövőben együtt kívánnak működni a projekt megvalósításán, ennek érdekében meghatározták a speciális területeket, és feladatokat. 

Kerekasztal működtetése: A program keretében megszervezésre került 7 db felzárkóztató kerekasztal ülés. A Zalaszentgróti Járási Felzárkózási Kerekasztal 38 taggal alakult meg, amelyből 15 önkormányzat, 12 civil szervezet és 11 egyéb szervezet. A kerekasztal programokat nagy érdeklődés kísérte, az üléseken a részvétel átlaga: 36 fő volt.  A kerekasztalok mindig más településen kerültek megszervezésre, változatos témákkal. Voltak állandó napirendek (pl. beszámoló a projekt előrehaladásáról, a helyi esélyegyenlőségi programok helyzete, pályázati tájékoztató), és voltak változó napirendek pl. célcsoport bemutatók, a térségi szolgáltatások bemutatása, közös projekttervezés. 

Elfogadásra került a Kerekasztal ügyrendje. 

Elért eredmények: Sikerült a projekt teljes időszaka alatt az érdeklődést, aktivitást fenntartani;
Új partnerségek jöttek létre, valós együttműködések indultak el; Sikerült néhány fontos területre ráirányítani a figyelmet; Segítette a helyi esélyegyenlőségi programok megvalósulását; Létrejött a térségi esélyegyenlőségi program, amelynek keretében kidolgozásra kerültek térségi szintű projektötletek. Kidolgozásra került a további működés. 

”Esélyteremtő-programterv” bemutatása. Elkészült a programterv, amely 171 oldalban tartalmazza a legfontosabb területeket, amelynek fejezetei: 1. Helyzetelemzés: Zalaszentgrót járás helyzetképe. Problématérkép a célcsoportokra vonatkozóan; Jó gyakorlatok a térségben; Stratégiai környezet bemutatása; Összefoglaló, swot elemzés.2. Programterv: Célrendszer, prioritások. A prioritásokhoz kapcsolódó akcióterv, partnerségi terv, és kidolgozásra került 32 intézkedési terv. 3. Partnerségi és kommunikációs terv
Megrendezésre került 1 nyitó, 1 záró konferencia, továbbá 3 db partnerségi disszeminációs fórum, amely szorosan kapcsolódott a programterv kidolgozásának folyamatához. 
Szakmai koordináció kialakítása

A projekt kezdetekor kialakításra került a szakmai team, amelynek tagjai: 1 szakmai vezető, 2 szakmai munkatárs, 1 projektmenedzser. Ők végezték el a pályázathoz kapcsolódó adminisztratív, szakmai és menedzsment feladatokat, szervezték a projekt megvalósítását. Feladataikat folyamatosan egyeztették. A megvalósítást széles koordinációval szervezték, amelyet az alábbi indikátorok mutatják: 25 bevont település, 38 kerekasztal tag, 10 együttműködő szerezet, 10 településen programok, 43 rendezvény, amelyen összesen 1379 fő vett részt. Olyan témák, és előadások kerültek megszervezésre, amelyek nagy érdeklődést váltottak ki, ennek köszönhetően a vállalt indikátorokat könnyedén teljesíteni lehetett. A programokról 8 alkalommal írt a sajtó, igazolva a nagyfokú érdeklődést. 

A kapcsolattartás személyesen, e-mailben, és telefonon történt a program résztvevőivel. 

A Türr István KKI munkatársa és a Kormányhivatal vezetője rendszeresen részt vettek a Kerekasztal üléseken, és a fórumokon.  

Választható tevékenységek
A projekt megvalósítása a járás több településén, széles résztvevői körrel, több különböző témában valósult meg. Megszervezésre került 3 hiánypótló képzés és tréning, amelyen a járás önkormányzatainak HEP megbízottai, ill. a gyermekjóléti és családsegítő szolgálatban dolgozók vettek részt.  

A szociális felzárkóztató és közösségfejlesztési program keretében szakember műhelytalálkozók, és célcsoporttalálkozók kerültek megszervezésre olyan témákban, mint a fiatalok, fogyatékkal élők, és az idősek helyzete. Megszervezésre került 2 falugondnoki találkozó, és 8 szülői klub. A Munkaerő-piaci aktivizálási program keretében a szociális szövetkezetek, és a Közösségi kertek működéséhez kapcsolódó előadások és konzultációk zajlottak. Ezeken az előadásokon nagy számban vettek részt döntéshozók, és szakemberek. Az esélyegyenlőség szempontjából fontos volt az egészségműveltség fejlesztéséhez kapcsolódó programok megszervezése, amelynek keretében óvodások, iskolások, hátrányos helyzetű felnőttek és idősek számára került egy-egy nagysikerű előadás megszervezésre. Ennek keretében valósult meg a túlzott alkoholfogyasztáshoz kapcsolódó felmérés és előadás is.

Esélyegyenlőség megvalósulása a program keretében. A program keretében létrejött az esélyegyenlőségi programok végrehajtásához szükséges szolgáltatási és intézményi együttműködés és párbeszédek rendszere. Működik a felzárkózási kerekasztal, létrejött az esély fórum, létrejött négy szakmai munkacsoportok (szociális, foglalkoztatási, egészségügyi, vidékfejlesztés). A program keretében megszervezett 43 rendezvény segítette az esélyteremtés feladatainak feltárását, elérte a projektben meghatározott célcsoportokat. Erősítette a partnerségi kapcsolatok kialakítását, a szakmai kapacitásokat. 
Az Önkormányzat a pályázat megkezdésekor már rendelkezett Helyi Esélyegyenlőségi Tervvel, melyet 2015. évben felülvizsgált. A felülvizsgált és a Testület által elfogadott Terv a hiánypótlás keretében csatolásra kerül a rendszerben.

HEP-ben foglalt megvalósított tevékenységek:
A zalaszentgróti HEP-ben megfogalmazott intézkedések öt csoportra kerültek szétválasztásra, és ezen belül további alintézkedések kerültek meghatározásra.

1. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége

a. Munkacsoport felállítása: cél, hogy csökkenjen a munkanélküliek száma. A munkacsoport folyamatosan ülésezik

b. Helyi adottságok feltérképezése, stratégia készítése: teljes térkép a település adottságairól
c. Vállalkozások, civil szféra bevonása: adatbázis készítés, a vállalkozó megkeresése – folyamatban

d. Új munkahelyek létrehozása, megtartása: pályázati források keresése, szakemberek bevonása (Tanoda program beadásra került)

e. Képzések szervezése: munkaügyi központtal kooperációban 

2. A gyermekek esélyegyenlősége

a. Munkacsoport felállítása: cél, csökkenjen a rendszeresek gyermekvédelmi kedvezményben, rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesülők magas száma. A munkacsoport folyamatosan ülésezik

b. Bölcsődei ellátás szélesebb körben való biztosítása: óvoda átalakítási pályázat folyamatban

3. A nők esélyegyenlősége

a. Munkacsoport felállítása: cél, munkanélküliség magas számának csökkentése. A munkacsoport folyamatosan ülésezik

b. Új munkahelyek létrehozása, megtartása: pályázati forrásokon keresztül a foglalkoztatott nők száma növekedett

c. Képzések szervezése: munkaügyi központtal kooperációban

d. Támogatott munkahelyek létrehozása a GYED-ről, GYES-ről visszatérők számára: pályázati források keresése, munkáltatók érzékenyítése - folyamatban

4. Az idősek esélyegyenlősége
a. Helyi adottságok feltérképezése: jelzőrendszeres segítségnyújtás a Vöröskereszt helyi szervezetével kooperációban

b. Informatikai jártasság felmérése: sikeres képzésbe való bevonás

c. Akadálymentesítés: Járdák, gyalogátkelő helyek, közintézmények akadálymentesítése

d. Térségi Idősügyi Tanács létrehozása: helyi tanács működik, folyamatban a térségi létrehozása

e. Generációk együttműködését célzó program: generációk közötti kapcsolatok erősítése, e program keretében elindultak az első lépések – folyamatban
5. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége

a. Munkacsoport felállítása: cél, csökkenjen a munkanélküliség a fogyatékkal élők körében. A munkacsoport folyamatosan ülésezik

b. Helyi adottságok feltérképezése: akadálymentesítés megtörtént. Szakemberek bevonása, pályázati lehetőségek kutatása folyamatos

c. Fiatal fogyatékkal élők és családtagjaik segítése: problémák feltárása, segítségnyújtás, lelki egészség ápolása, önsegítő klubok, szakértők, gondozók bevonása – Vöröskereszttel kooperációban folyamatban.
Fenntarthatóság: A projekt szervezeti gazdája Zalaszentgrót Város Önkormányzata vállalta a projekt lezárását követően a szakmai és pénzügyi fenntarthatóságot. A fenntarthatóságot biztosítja, hogy a kerekasztal tagjai és a program egyéb résztvevői negyedévente találkoznak, a köztes időpontokban pedig - feladat és igény szerint- a munkacsoportok dolgoznak. (lásd fenntarthatósági terv)
A szervezeti felelősségi rendszert az Önkormányzat az SZMSZ-ében szabályozza, mely a város honlapján megtekinthető.
Kommunikációs feladatok: az Önkormányzat a pályázati útmutatónak megfelelően a III. kommunikációs csomagot választotta, mely a projekt időszak alatt megvalósult. Elkészült a „C” típusú tábla, mely a megvalósítást végigkísérte, a projekt befejezését követően pedig a „D” típusú tábla az Önkormányzat székhelyén kerültek elhelyezésre. A nyilvánosság feladatainak biztosítására megbízott vállalkozó a rendezvénysorozatot, valamint a program megvalósítást folyamatos fotódokumentációval kísérte végig. A projekt zárását követően pedig egy sajtóközlemény jelent meg a Szentgróti Hírek című helyi újságban. A nyilvánosság elemei a Térképtér menüpont alatt megtekinthetők.

A program keretében létrejött egy sikeres modell, amely a projekt zárását követően is fenntartható.   

Zalaszentgrót, 2015. december 21.









Baracskai József sk.
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